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Dossier: 1a pénurie de personnel qualifié
et les moyens de l’atténuer

Le manque de personnel qualifié est-il
effectivement un gros probleme? Quel-
les branches et professions affecte-t-il
le plus? A ce sujet, le Seco vient de pu-
blier un nouveau systeme d'indicateurs,
qui fournit des chiffres et propose des
pistes pour maitriser le probleme. Des
parades peuvent aussi étre trouvées -
dans l'optimalisation de la formation
professionnelle ... ainsi que dans un
projet de I'Union patronale suisse.
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Entretien avec Eva Jaisli,
CEO de PB Swiss Tools

La rubrique Entretien accueille Eva Jaisli, CEO représentant la 4¢ génération de
I'entreprise familiale. A Wasen et a Griinen, dans 'lEmmental, les 150 employés
de PB Swiss Tools développent et produisent des tournevis et dautres outils qui
sont exportés dans plus de 70 pays. Principale utilisatrice: I'industrie. Eva Jaisli
nous explique, entre autres, les raisons de ce succes, sa stratégie, la politique du
personnel et les avantages de la Suisse en tant que site de production. Page 40

Ernst Kneuss Volaille SA: le succes
du coquelet (Giliggeli) argovien

A Mdgenwil, dans le canton d'Argovie,
la troisieme génération des Kneuss
donne un grand coup d'accélérateur.
Depuis que les freres Daniel et Thomas
sont a la barre, I'entreprise familiale pro-
~ gresse encore plus vite et ses produits
< de volaille sont toujours plus appréciés
en Suisse. Page 52

Chambre de commerce et Association
des employeurs de Winterthour

La Chambre de commerce et Association des employeurs de Winterthour (HAW)
est la seule Chambre de commerce non cantonale de Suisse. Son histoire est
étroitement liée a 'importance qu'a eue autrefois Winterthour en tant que ville
industrielle. Née en 1992 de la fusion de la Chambre de commerce et de I'Asso-
ciation des employeurs, la HAW est aujourd’hui une organisation qui compte.
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